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. Akill Kampanya Nedir?

Akill Kampanyalar, musteri davraniglarina aninda
yanit veren otomatik ve veri odakli yolculuklardir.
Kanallar arasinda baglanti kurar, manuel igleri
azaltir ve basit etkilesimleri 6l¢ulebilir sonuclara
doénusturdr.

Ipucu: Tek bir kampanya ile birden fazla kanalda dogru zamanda iletisim kurabilirsiniz.



. Pazarlamada Hiz Neden Onemlidir?

Musteriler kararlarini saniyeler icinde verir.
Satin alma i¢in haftalarca beklemek,
kaybedilen gelir demektir. Otomasyon, ktiguk
ekiplerin hizla hareket etmesini saglar.

PersonaClick otomasyonunu kullanan ekipler, manuel kurulumlara gére sureclerini cok daha hizli ydrdtur.



. Hizlh Sonu¢ Almanin 3 Temel

Ipucu: Basarili bir otomasyon icin énce kurgunuzu olusturun ve igletmeniz icin bir hedef belirleyin. Bu

temel Uzerinde basari sagladikca kampanyanizi optimize edin.



. Akilll Kampanyanizi Nasil Kurmalisiniz?

1. Adim s}2 2. Adim
Hedefinizi Belirleyin Kitlenizi Segmentlere
Hizl etki saglayacak musteri Ayirin
yolculuklarina odaklanin: Musterilerinizi; ilgi alani, site
Ornegin, "Terk Edilmig Sepet" ici hareket ve etkilegsim
veya “Ucretsiz Deneme sikhig gibi verilere
Surimu Basglangicr” dayanarak gruplayin.

Ipucu: Sinirli ve net bir hedef kitleyle baslayin. Otomasyonlarinizin performansa etkisi béylece cok daha
olumlu olacaktir.



. Akilll Kampanyanizi Nasil Kurmalisiniz?

D2 3. Adim 4. Adim

Kanallari Secin Mesajlari Kisgisellestirin

Mgterilerinizin en ok Musterilerinizin niyetini
etkilesimde bulundugu kanallari (gorantalenen Gran, alinan

tercih edin. aksiyon, sayfa ziyareti vb.)

Email + Push Bildirimleri + anlayin ve onlari

WhatsApp kombinasyonu, kisisellestirilmis tekliflerle

goérunarlaga artirir. karsilayin.

Kigisellestirilmis cagrilar (CTA’lar), standart CTA’lara gére %202 daha fazla dénligiim saghyor.
(Kaynak: Involve.me)


https://www.involve.me/blog/marketing-personalization-statistics

. Akilll Kampanyanizi Nasil Kurmalisiniz?

5. Adim
Otomatiklegtirin & Olgun

Kampanyayi yayina alin ve

aldiginiz tiklama ve dénusum
oranlarini takip edin.
Zamanlama, icerik ve kanal
stratejinizi haftalik olarak

optimize edin.

Ipucu: Kampanyanizi ne kadar hizli test ederseniz, o kadar cabuk optimize eder ve kazanc saglamaya
baglarsiniz.



. Sektdér Ornekler;

7 E-Ticaret

Akillr kampanyalar sayesinde kigisellestirme, online saticilarin
%98'inde ortalama siparis degerini artiriyor.
(Source: Contentful Blog)

@ Telecom

Tahmine dayali analizler, anlik kigisellestirme ve sonraki en lyi
aksiyon motorlari birlikte kullanildiginda, erken dénem
musteri kaybini %30'a kadar azaltabilir. (Source: McKinsey)

Finans
Musterilerin Gg¢te ikisinden fazlasi kigisellestirmeyi 6nemli
buluyor; bu da musteri iletigsiminin sikligini olumlu yénde Akillr kampanyalar magteri etkilegim ve
etkiliyor. (Source: Capco Blog) dénugumlerini sektérden bagimsiz olarak

iyilegtirir. PersonaClick, her sektérde hizli

kazanc¢ saglayan ¢cézimler sunar.


https://www.contentful.com/blog/ecommerce-personalization-statistics/
https://www.mckinsey.com/industries/technology-media-and-telecommunications/our-insights/reducing-churn-in-telecom-through-advanced-analytics)
https://www.capco.com/about-us/newsroom-and-media/banking-survey-press-release

. Akilli Kampanya Stratejisi: Verimlilik

 Rutin igleri otomasyona devrederek, ekibinizin kalan

zamanini ve enerjisini stratejik inisiyatiflere ayirin.

« Mesajlarinizin maksimum etkiyle hedef kitlenize ulagmasi

Icin; gonderim zamanlarini strekli test edin ve optimize edin.

* Tutarl bir marka kimligi inga etmek adina, tim

kanallarinizda ayni iletisim stilini kullanin.

 Performansi derinlemesine analiz edin; hem kanallar hem

de musteri segmentleri bazinda duzenli raporlar olusturun.

« En yUksek getiriyi saglayan otomasyon akiglarini tespit
edin ve bu basariy1 A/B testleriyle daha da buayutun.



. Akilll Kampanya Kontrol Listesi

[ ] Muasteri yolculugunuzdaki kritik temas noktalarini belirleyin ve her birinin

amacinl netlestirin.

Guncel veriye gére dinamik segmentlerinizi olusturun.

Hedef kitlenizin bulundugu kanallari tespit edin ve kanal stratejinizi bu
verilere dayandirin.

lletisiminizin merkezine musteri davranislarini alin; mesajlarinizi buna

gore sekillendirin.

Otomasyonunuzun sonraki adimlarini otomatik olarak kurgulayin.

Kampanyanizin performansini anlik olarak él¢un.

Hedef: Daha hizli aksiyon — Daha hizli byime



. PersonaClick’in RolU

Tum kampanyalari tek bir panel Gzerinden baslatin, ydonetin ve optimize edin.
Kullanacaginiz moddller:

« Otomasyon Merkezi

* Dinamik Segmentasyon Motoru
* RFM Segmentleri

« Analitik Paneli



. Data Analizi

-

2025 Akilli Kampanya Performans Raporu

+%22 X2

ortalama tiklama kurulum suresi daha hizli ROI
orani (TO) doéngusu

N

Sonuclar yaklagik degerler olarak sunulmaktadir.



Degisimden korkmayin.

Degisimin kendisi olsun.
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Daha akilli kampanyalara

hazir misiniz?
Demo talep edin ve

PersonaClick ile buyimenin ne

kadar hizlandigini goérun.

personaclick.com


https://www.personaclick.com/
https://personaclick.com/request-demo/

