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Pazarlama, Bir Maliyet Merkezi Değildir.

Pazarlama, yalnızca farkındalık yaratmanın ve kampanyalar

yürütmenin ötesine geçmiştir. Modern pazarlama ekipleri,

yeni potansiyel müşteriler çekmekten müşteri yaşam boyu

değerini artırmaya kadar müşteri yaşam döngüsünün her

aşamasını etkiler.

Pazarlama, bağımsız bir yaratıcı işlev olarak çalışmak yerine;

satış, ürün, müşteri başarısı ve liderlik ekipleriyle iş birliği

yaparak ölçülebilir iş sonuçları üretir.

İçgörü: Pazarlamanın değeri yalnızca görünürlükle değil,

aynı zamanda satış fırsatlarına (pipeline), gelire ve uzun vadeli müşteri

büyümesine yaptığı katkıyla ölçülür.



B2B vs. B2C: Farklı Dinamikler, Aynı Gelir Hedefleri

İçgörü:  Uygulama yöntemleri farklı olsa da, her iki model de müşterileri güvenle satın alma kararına taşıyarak

sürdürülebilir gelir elde etmeyi hedefler.



Gelir Motoru Çerçevesi

İçgörü: Gelir büyümesi, her aşama bağımsız çalışmak yerine bir sonraki aşamayı desteklediğinde

çok daha sürdürülebilir bir noktaya gelir.



Gelir Odaklı Bir Pazarlama Stratejisi Nasıl Oluşturulur?

İpucu: Sürdürülebilir talep, kısa vadeli görünürlükle uzun vadeli keşfedilebilirliği birleştirmekten gelir.

Tamamlayıcı edinim kanallarını kullanarak doğru kitleyle

farkındalık oluşturun:

• SEO and dijital içerik üretimi

• Dijital reklamlar

• Influencer iş birlikleri

• Ürün araştırması ve pazar içgörüleri

Adım 1: Nitelikli Talep Yaratın



 

Gelir Odaklı Bir Pazarlama Stratejisi Nasıl Oluşturulur?

İpucu: Trafik tek başına gelir yaratmaz. Müşteri deneyimi, ilginin harekete dönüşüp dönüşmeyeceğini belirler.

Müşterileri ilgili deneyimlerle satın alma yolculuğunda

yönlendirin:

• Onsite pazarlama ve kişiselleştirme

• Ürün öneri motorları

• Davranışsal segmentasyon

• Açılış sayfası (landing page) optimizasyonu

Adım 2: Talebi Gelire Dönüştürün



Gelir Odaklı Bir Pazarlama Stratejisi Nasıl Oluşturulur?

Mevcut müşteri ilişkilerinizi şu şekilde güçlendirin:

• Kişiselleştirilmiş etkileşim

• Çok kanallı iletişim

• Hedeflerin takım bazlı ve uçtan uca paylaşımı

• Deneyimler ve geri bildirimlerle sürekli iyileştirme

Adım 3: Müşteri Değerini Oluşturun ve Ölçün

İçgörü: Pazarlama, kararlar izole metrikler yerine paylaşılan verilerle yönlendirildiğinde bir gelir motoru hâline gelir.



Pazarlama ve Satış Ekiplerinin Hizalanması

İçgörü:  Pazarlama talep yaratırken satış da talebi gelire dönüştürür.



Optimizasyon ve İyileştirme İpuçları

Pazarlamayı kanallar yerine iş sonuçları etrafında inşa edin.

Müşteri kazanımı ile müşteri tutundurmayı dengeli yönetin.

Yeniden kullanılabilir dijital varlıklara yatırım yapın.

Satış ve pazarlamayı ortak hedefler etrafında hizalayın.

Müşteri deneyimini veriyle kişiselleştirin.

Pazarlamanın gelire katkısını ölçün ve aksiyon alın.

 

Hedef: Ölçülebilir hedefler → Verimli yönetim → Sürdürülebilir büyüme

 
 
 
 
 



Kaçınılması Gereken Hatalı Uygulamalar

Yukarıdakiler yerine şunları yapın: Pazarlamayı ölçülebilir, müşteri odaklı ve uçtan uca kurgulayın ve

büyüme stratejinizle hizalı yönetin.

 

Başarıyı yalnızca trafik veya gösterimle ölçmek

Yeni kazanımı önceliklendirip tutundurmayı atlamak

Kanal kampanyalarını birbirinden kopuk yönetmek

Satış ve pazarlama hizalanmasını yapmamak

Müşteri yolculuğu yerine kanallara odaklanmak



PersonaClick ile Pratik Uygulamalar

Pazarlamayı ölçümlenebilir bir gelir motoruna

dönüştürün.

İlgili yetkinlikler:

 • Müşteri Veri Platformu (CDP)

 • Pazarlama Otomasyonu

 • Onsite Pazarlama

 • Ürün Öneri Motoru

 • Pazarlama Analitiği

✨ Sonuç: Daha nitelikli talep → Daha çok dönüşüm → Sürdürülebilir büyüme.
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Değişimden korkmayın.

Değişimin kendisi olun.

Anlamlı müşteri ilişkileri kurmak ve

büyümenizi hızlandırmak istiyor musunuz?

Ücretsiz demo talebi oluşturun.

 
PersonaClick'in müşteri duygu metriklerini

nasıl etkileşim ve sadakate nasıl

dönüştürdüğünü keşfedin.

https://www.personaclick.com/
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